From: Dusan Sijak 
Sent: Saturday, May 19, 2012 4:12 PM
To: Tamara Lukšić- Orlandić
Subject: Re: Заштитник грађана
Poštovana gospođo Lukšić-Orlandić,

U četvrtak 18.05.2012. smo, uvidom u listu lekova na sajtu RFZO, saznali da se insulinski analog NovoMix 30 može na teret zdravstvenog osiguranja izdavati deci do sedam godina starosti od početka bolesti. Već sledećeg dana nam je izabrani lekar izdao recept i konačno smo dobili terapiju koja je propisana.

Drago nam je što u našoj zemlji postoji institucija Zaštitnika građana koja zaista pomaže ljudima koji imaju probleme koje sami ne mogu da reše.

Najveću zahvalnost dugujemo Vama lično na angažovanju oko celog našeg slučaja.

 

Veliko Vam hvala na svemu.

 

A..., Marija i Dušan Šijak

